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BASES Y CONDICIONES - PROMOCIÓN “TUS VENTAS RINDEN MÁS” 
 

1. Marco y aceptación de condiciones  

1.1. Riblinor S.A. (en adelante, el “Organizador”), sociedad anónima con domicilio 
en Rizal 3555, piso 2, Montevideo, República Oriental del Uruguay, inscripta en el 
Registro Único Tributario con el N.º 218417260011, establece las presentes bases 
y condiciones (en adelante, las “Bases”), que regularán la promoción comercial 
denominada “Tus ventas rinden más” (en adelante, la “Promoción”). 

1.2. La Promoción se regirá por las presentes Bases, por los Términos y 
Condiciones Generales de Usuario Handy vigentes al momento de la adhesión 
del Participante (en adelante, los “TyC Generales”) y por la normativa aplicable de 
la República Oriental del Uruguay. En todo aquello no previsto expresamente en 
estas Bases, resultarán de aplicación supletoria los TyC Generales. 

1.3. La participación en la Promoción implica el conocimiento y la aceptación de 
las presentes Bases y de los TyC Generales. En caso de verificarse 
incumplimientos de las condiciones aquí establecidas, o situaciones que 
razonablemente puedan afectar la validez, seguridad o transparencia de la 
Promoción, el Organizador podrá revisar la participación del caso concreto y, de 
corresponder, dejar sin efecto el beneficio, informándolo por los canales 
habituales cuando ello resulte procedente. 

2. Vigencia y ámbito de aplicación 

2.1. La Promoción tendrá vigencia desde las 00:00 horas del 10 de junio de 2026 
hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026, inclusive (en adelante, el 
“Período de Vigencia”). 

2.2. La Promoción será válida en todo el territorio de la República Oriental del 
Uruguay. 

3. Elegibilidad de los Participantes 

3.1. Podrán participar en la Promoción exclusivamente personas jurídicas 
debidamente inscriptas ante la Dirección General Impositiva que cumplan en 
forma concurrente con los siguientes requisitos: (a) afiliar por primera vez un RUT 
al Organizador durante el Período de Vigencia, entendiéndose por “nueva 
afiliación de RUT” la inexistencia de afiliaciones previas o relaciones comerciales 
vigentes asociadas al mismo RUT dentro de los veinticuatro (24) meses 
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anteriores; (b) completar satisfactoriamente el proceso de onboarding, validación 
de identidad, debida diligencia y análisis de riesgo conforme a los criterios de 
seguridad, prevención y cumplimiento del Organizador; y (c) registrar su primera 
transacción efectiva dentro de los treinta (30) días corridos siguientes al alta del 
servicio, por cualquiera de los canales habilitados por Handy para esta Promoción. 

3.2. El Organizador podrá requerir información o documentación adicional cuando 
ello resulte necesario para validar el cumplimiento de los requisitos de elegibilidad, 
realizar controles de seguridad, prevenir fraude o dar cumplimiento a obligaciones 
legales o regulatorias. La falta de presentación en tiempo y forma, o la verificación 
de información inexacta, incompleta o inconsistente, podrá determinar la exclusión 
de la Promoción o la pérdida del beneficio, siempre que dicha decisión se funde 
en criterios objetivos, razonables y proporcionales a la irregularidad verificada. 

3.3. A los efectos de estas Bases, se entenderá por “transacción efectiva” aquella 
operación realizada a través de un canal habilitado por el Organizador para la 
presente Promoción, correspondiente a una transacción elegible con débito o 
crédito, que hubiere sido correctamente procesada, liquidada y no se encontrare 
anulada, revertida, desconocida, objetada, sujeta a contracargo ni alcanzada por 
restricciones derivadas de fraude, incumplimientos contractuales o infracción a 
políticas de riesgo y prevención aplicables. En ningún caso se considerarán 
transacciones elegibles las realizadas con Visa® y Mastercard® (incluye Cirrus, 
Maestro y otras marcas o denominaciones asociadas a dichos esquemas que se 
indiquen en estas Bases), así como tampoco las realizadas con OCA, Pago 
Después y Pix, ni aquellas originadas en auto-operaciones, operaciones entre 
partes vinculadas no justificadas, ventas simuladas, circularidad de fondos, 
fraccionamiento artificial, reprocesamientos instrumentales, pruebas reiteradas, 
duplicidades, correcciones operativas sin venta subyacente real o cualquier otra 
operatoria sin sustancia económica genuina. 

3.4. Quedará excluida de la Promoción cualquier conducta de elusión, entendida 
como el uso de estructuras, cuentas, terminales, RUT, sucursales o artificios 
jurídicos u operativos destinados a fragmentar, multiplicar o desviar la operatoria 
para obtener un beneficio promocional que no correspondería según la realidad 
económica subyacente. 

4. Cómputo del beneficio 

4.1. El beneficio constituye una bonificación comercial promocional orientada a la 
captación y desarrollo inicial de actividad transaccional genuina. No constituye un 
sorteo, premio sujeto al azar, subsidio generalizado ni derecho autónomo de 
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crédito desvinculado del uso real, regular y económicamente razonable de los 
servicios del Organizador. 

4.2. El beneficio consistirá en el reintegro del cien por ciento (100%) del arancel 
efectivamente debitado por las transacciones elegibles realizadas con tarjetas de 
débito y crédito durante el Período de Vigencia, con un tope máximo acumulado, 
total y definitivo de $ 10.000 (pesos uruguayos diez mil) por Participante, por RUT 
y por grupo económico vinculado. Quedan expresamente excluidas de la 
Promoción las transacciones realizadas con Visa, Mastercard (incluye Cirrus y 
Maestro), OCA, Pago Después y Pix. Alcanzado el tope indicado, cesará 
automáticamente el devengamiento del beneficio promocional, sin necesidad de 
comunicación adicional. 

4.3. El cálculo del beneficio se efectuará sobre el arancel efectivamente debitado 
en cada operación alcanzada por la Promoción. En caso de existir múltiples 
sucursales, locales, cajas o terminales asociados a un mismo RUT, el tope 
máximo de $ 10.000 se aplicará sobre la suma agregada de la operatoria 
correspondiente a dicho RUT, con independencia de la cantidad de dispositivos o 
puntos de venta vinculados. 

4.4. El reintegro se calculará en función del arancel aplicable a cada transacción 
al momento de su efectiva realización, ya corresponda a la comisión estándar 
vigente o a una condición comercial particular acordada con el Participante. Las 
modificaciones posteriores en el esquema de comisiones no afectarán las 
transacciones ya procesadas ni darán lugar a reliquidaciones retroactivas, salvo 
error material imputable al Organizador. 

4.5. A los efectos del cómputo del beneficio, solo se considerarán transacciones 
elegibles, procesadas, liquidadas y no revertidas. Quedan excluidas las 
operaciones anuladas, reversadas, desconocidas, objetadas, sujetas a 
contracargo, fraudulentas, duplicadas, simuladas, corregidas sin venta 
subyacente real, las realizadas con Visa, Mastercard (incluye Cirrus y Maestro), 
OCA, Pago Después y Pix, y aquellas que contravengan estas Bases, los TyC 
Generales, las políticas de riesgo y prevención de fraude del Organizador o las 
reglas de los esquemas de pago aplicables. 

4.6. Tampoco generarán derecho al beneficio las operaciones que, aun siendo 
formalmente procesadas, carezcan de finalidad económica genuina o resulten 
inconsistentes con el giro o comportamiento esperable del Participante, 
incluyendo auto-operaciones, operaciones entre vinculadas no justificadas, 
circularidad de fondos, fraccionamiento indebido, desvío transitorio de operatoria 
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o patrones destinados a capturar el reintegro sin vocación razonable de 
continuidad comercial. 

4.7. Salvo disposición expresa en contrario, el reintegro se calculará 
exclusivamente sobre el arancel efectivamente debitado al Participante por las 
transacciones elegibles, sin incluir conceptos ajenos a dicho arancel ni importes 
que correspondan a tributos, retenciones, percepciones, cargos bancarios, costos 
de terceros u otros conceptos no comprendidos de manera directa en la comisión 
reintegrable. 

4.8. La participación en la Promoción exige un uso genuino, regular y de buena fe 
de los servicios del Organizador. En consecuencia, el reintegro podrá ser 
rechazado, suspendido, reliquidado o dejado sin efecto cuando el Participante 
cese materialmente su operatoria una vez alcanzado el tope promocional, o 
cuando de la evaluación integral de su conducta surja razonablemente que la 
adhesión tuvo como finalidad principal o exclusiva capturar el beneficio sin una 
expectativa auténtica de continuidad comercial. Esta facultad deberá ejercerse 
sobre la base de elementos objetivos, verificables y proporcionales, atendiendo 
especialmente a la realidad económica de la operatoria y no únicamente a su 
forma documental o instrumental. 

5. Liquidación y acreditación del beneficio 

5.1. Las transacciones realizadas por el Participante serán liquidadas conforme al 
esquema comercial vigente, con el descuento del arancel correspondiente. El 
beneficio promocional se devengará exclusivamente sobre las ventas elegibles 
realizadas con tarjetas de débito y crédito durante el Período de Vigencia, hasta 
agotar el tope máximo previsto en la cláusula 4.2, lo que ocurra primero. No 
devengarán reintegro las transacciones efectuadas con Visa, Mastercard (incluye 
Cirrus y Maestro), OCA, Pago Después y Pix, ni las operaciones simuladas, 
duplicadas, anuladas, revertidas, sujetas a contracargo, reprocesadas sin causa 
comercial suficiente o carentes de sustancia económica genuina. 

5.2. El reintegro se efectuará mediante crédito en la cuenta del Participante dentro 
de la plataforma Handy. En caso de existir saldos vencidos, exigibles y 
previamente informados al Participante, el Organizador podrá imputar total o 
parcialmente el reintegro a su compensación, dejando constancia de ello en los 
movimientos o liquidaciones correspondientes. El saldo neto resultante, de 
corresponder, será transferido al medio de cobro habitual informado por el 
Participante, de acuerdo con el plan de pagos vigente al momento de la 
acreditación. 
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5.3. El reintegro se acreditará con periodicidad mensual y se reflejará de manera 
identificable y transparente en los movimientos del Participante dentro de Handy.  

5.4. Como condición resolutoria del beneficio promocional, el Participante deberá 
mantener su contrato con Handy vigente y activo. 

5.5. Si con posterioridad a la acreditación del reintegro se verificaran anulaciones, 
reversos, contracargos, débitos de ajuste o cualquier otra circunstancia que 
determine que una transacción no era elegible, el Organizador podrá reliquidar el 
beneficio indebidamente acreditado y compensarlo con importes pendientes de 
pago o débitos futuros, dejando debida constancia en la liquidación o en los 
movimientos de la cuenta en la plataforma de Handy. 

6. Condiciones de mantenimiento, suspensión y pérdida del beneficio 

6.1. Para percibir y consolidar definitivamente los reintegros previstos en estas 
Bases, el Participante deberá mantener la relación comercial activa al momento 
de cada acreditación, el uso genuino aquí previsto y no registrar incumplimientos 
graves, fraude, irregularidades materiales ni suspensiones operativas fundadas 
que afecten la procedencia del beneficio. Los beneficios aún no devengados o 
sujetos a validación no generarán derecho adquirido ni crédito exigible frente al 
Organizador. 

6.2. El Organizador podrá suspender o dejar sin efecto la participación en la 
Promoción respecto de casos concretos cuando existan indicios objetivos de 
fraude, abuso, simulación, auto-contratación, operaciones entre vinculadas no 
justificadas, fragmentación artificiosa de operaciones, uso indebido de cuentas, 
circularidad de fondos, abandono oportunista de la relación comercial luego de 
capturado el beneficio o cualquier otra maniobra destinada a obtener 
indebidamente el reintegro. Toda medida de esta naturaleza deberá fundarse en 
elementos objetivos, verificables y guardar razonable proporcionalidad con la 
situación detectada. 

6.3. Sin perjuicio del derecho del Participante a rescindir el vínculo contractual en 
los términos previstos en los TyC Generales, el ejercicio de dicha facultad 
implicará el cese de su participación en la Promoción desde la fecha efectiva de 
baja. En tal caso, el Participante conservará el derecho a percibir los reintegros ya 
devengados y pendientes de acreditación, siempre que se mantuvieren cumplidas 
las restantes condiciones establecidas en estas Bases y no existan causales 
objetivas que impidan su pago. 

6.4. Sin perjuicio de otras facultades contractuales o legales, el Organizador podrá 
compensar, retener o reclamar la restitución de cualquier suma acreditada en 
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exceso, indebidamente o bajo supuestos posteriormente invalidados, incluyendo 
aquellos casos en que se compruebe que la operatoria promocional no respondió 
a una incorporación comercial genuina o que fue instrumentada principalmente 
para capturar el tope promocional de $ 10.000 sin continuidad operativa 
razonable. 

6.5. En caso de conflicto interpretativo entre la forma aparente de una operación 
y su sustancia económica, prevalecerá esta última. Asimismo, los criterios de 
prevención de fraude, continuidad comercial genuina y anti-elusión aplicados por 
el Organizador para la administración de la Promoción prevalecerán, en lo 
estrictamente necesario para proteger la integridad económica de la campaña, 
sobre cualquier interpretación meramente literal que conduzca a resultados 
manifiestamente abusivos o contrarios a la finalidad promocional, siempre dentro 
de parámetros objetivos, verificables y proporcionales. 

7. Disposiciones finales 

7.1. Los datos personales que eventualmente se recaben en el marco de la 
Promoción serán tratados por el Organizador con la finalidad de administrarla, 
verificar elegibilidad, prevenir fraude, atender reclamos y dar cumplimiento a 
obligaciones legales o regulatorias, de conformidad con la Ley N.º 18.331, cuyo 
régimen se aplica por extensión a personas jurídicas en cuanto corresponda y 
reconoce, entre otros, derechos de acceso, rectificación, actualización, inclusión 
o supresión. Los titulares podrán ejercer tales derechos por los canales de 
atención habituales del Organizador.  

7.2. Salvo que el Organizador lo autorice expresamente por escrito o por medios 
fehacientes, la presente Promoción no será acumulable con otras promociones, 
bonificaciones, exoneraciones de aranceles o condiciones comerciales especiales 
que recaigan sobre el mismo concepto y respecto del mismo Participante, RUT o 
grupo económico vinculado. 

7.3. Las referencias a Visa, Mastercard, Cirrus, Maestro, OCA, Pago Después, Pix 
y a cualesquiera otras marcas, esquemas o denominaciones comerciales 
incluidas en estas Bases se realizan únicamente con fines descriptivos e 
informativos, a efectos de identificar medios de pago, redes o funcionalidades 
aplicables. Dichas menciones no implican, ni deberán interpretarse como, 
patrocinio, auspicio, respaldo, asociación o vínculo societario alguno entre sus 
respectivos titulares y el Organizador, salvo autorización expresa y por escrito en 
sentido contrario. Cualquier uso de logotipos, signos gráficos o demás elementos 
visuales de tales marcas requerirá contar con autorización suficiente de sus 
titulares y ajustarse a sus lineamientos de uso aplicables. 
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Nota legal: Visa es una marca registrada de Visa International Service Association y 
Mastercard es una marca registrada de Mastercard International Incorporated. Cirrus y 
Maestro son marcas de Mastercard International Incorporated o de sus entidades 
vinculadas. OCA, Pago Después, Pix y cualesquiera otras marcas, nombres comerciales o 
signos distintivos mencionados en este documento pertenecen a sus respectivos titulares. 
Su inclusión en estas Bases tiene carácter exclusivamente informativo y descriptivo. 


